
FICHE D’INFORMATIONS

Département du travail de l’État de New York
Présentation des services
Le Département du travail (Department of Labor) de l’État de New York a pour mission de protéger 
les travailleurs et de faire respecter le Code du travail, tout en proposant des postes aux gens et en 
aidant les sans-emploi.

Politiques et affaires liées à l’immigration
La Division des politiques et affaires liées à l’immigration (Division of Immigrant Policies and Affairs) 
aide les travailleurs d’autres pays à utiliser les nombreux programmes et services que nous offrons. 
Notre personnel peut vous aider à :

•	 obtenir les salaires qui vous sont dus ; 
•	 trouver un travail ; 
•	 obtenir de l’aide pour une formation.

Nous aidons également les travailleurs migrants et agricoles saisonniers. Pour de l’aide, appelez le 
1-877-466-9757.

Protection des salaires
La Division des normes du travail (Division of Labor Standards) protège tous les travailleurs, même 
ceux travaillant au noir ou sans papiers. Nous appliquons le Code du travail fédéral dans les 
domaines suivants :

•	 salaire minimum ;
•	 heures de travail ; 
•	 travail des enfants ; 
•	 paiement des salaires et compléments de salaire ;
•	 travail de migrants dans les exploitations agricoles ;
•	 conditions dans l’industrie du vêtement.  

Travaux publics
Le Bureau des travaux publics (Bureau of Public Work) régit les lois en matière de salaires. Nous :

•	 établissons les taux chaque année ; 
•	 appliquons les lois.

Selon ces lois, les travailleurs doivent percevoir le salaire minimum en vigueur s’ils sont employés : 
•	 sur des projets de travaux publics ; 
•	 à des postes de service dans des bâtiments publics.

Sécurité et santé
Le Département du travail protège les employeurs, les travailleurs et le public contre les dangers au 
travail et les autres risques pour la santé, notamment : 

•	 contrôle de l’amiante ;
•	 problèmes de santé et de sécurité sur le lieu de travail ; 
•	 sécurité relative aux chaudières ;
•	 permis de grutiers, dynamiteurs et travailleurs de l’amiante ; 
•	 inspection des domaines skiables, attractions et lieux de rassemblement publics.
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Travailleurs agricoles
L’État de New York a mis en place des programmes pour protéger les travailleurs agricoles migrants. Les 
enquêteurs des normes du travail contrôlent les conditions de travail des travailleurs agricoles migrants et 
signalent les problèmes à l’agence appropriée. 

Travail des enfants
L’État de New York applique de façon stricte les lois sur le travail des enfants qui concernent tous 
les travailleurs de moins de 18 ans. Elles limitent les heures durant lesquelles les jeunes peuvent 
travailler au cours de l’année scolaire. Elles stipulent également qu’ils ne peuvent pas utiliser de 
machines dangereuses ni travailler à des postes dangereux. 

Aide à l’emploi 
Le Département du travail propose des informations et des services gratuits pour les demandeurs 
d’emploi et les travailleurs. Nous offrons de l’aide pour la rédaction d’un curriculum vitæ, des 
conseils d’orientation professionnelle, des services de placement et des références. Les Centres 
professionnels (Career Centers) de l’État de New York mettent des salles de ressources à votre 
disposition pour :

•	 utiliser des ordinateurs et télécopieurs pour la recherche d’un emploi ;
•	 étudier des formations ; 
•	 passer des tests d’aptitude ; 
•	 vous connecter à des agences et services partenaires.

Assurance-chômage
Si vous avez perdu votre emploi sans avoir commis de faute, vous avez peut-être droit à des 
allocations hebdomadaires pendant que vous recherchez du travail. Vous pouvez faire une demande 
d’assurance-chômage en ligne sur le site www.labor.ny.gov ou en appelant le 1-888-209-8124.

Recherche et statistiques
Nos analystes du marché du travail fournissent des données, des faits et des projections pour aider 
les demandeurs d’emploi et les entreprises.

Apprentissage
Dans les programmes d’apprentissage, les apprentis apprennent un métier ou acquièrent des 
compétences auprès de travailleurs qualifiés, sur le terrain et en classe. Les programmes 
d’apprentissage disponibles dans l’État de New York incluent actuellement plus de 300 postes dans 
les métiers du bâtiment, de la fabrication et des services. Nous sommes chargés d’approuver tous 
les programmes d’apprentissage dans l’État de New York.
Pour en savoir plus sur le Département du travail de l’État de New York, rendez-vous sur  
www.labor.ny.gov

Le Département du travail de l’État de New York veille à promouvoir l’égalité des chances dans l’accès à l’emploi.  
Des aides et services complémentaires sont disponibles sur demande pour les personnes handicapées.
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